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procedimentos".

7.1.5 Foi adicionada uma linguagem que exige que as habilidades sejam
demonstradas com o controle apropriado da flutuabilidade e o ajuste adequado
para o ambiente, tanto pelos instrutores quanto pelos alunos.

7.7 Adicionada clausula de suspensdo/rescisdo por justa causa.

7.13 Esclareceu os requisitos de ensino para os Course Directors e atualizou os
0124 01/01/2024 requisitos para os Course Directors e assitentes de instrutor. Removidas
referéncias ao TDI DM e ao ERDI Supervisor.

7.1.1 Substituir 8.10 por 7.13
0125 01/01/2025 7.9.1 Esclarecimento do papel dos assistentes em determinados cursos

7.12 Esclarecido quem pode conduzir o crossover do Instrutor Assistente

0126 01/01/2026 6. e 7. Linguagem reorganizada e esclarecida em todas as segdes
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1. Pacote de Instrutor

Este pacote contém todas as informacgoes pertinentes necessarias para atuar como instrutor
da SDI quando usado em conjunto com os guias de instrutor exigidos e quaisquer outros
materiais necessarios, conforme listado nos padrdes individuais do curso. Todas as
informagdes anexas também estdo disponiveis on-line em www.tdisdi.com na area de
membros.

Por favor mantenha este pacote como guia de referéncia Os formularios podem ser copiados
conforme necessario para processar pedidos, registrar estudantes, etc.

Sede Mundial:

Scuba Diving International
Ligagao gratuita: 888-778-9073
Fax: 877-436-7096
E-mail: worldhg@tdisdi.com

Site: tdisdi.com
Os pedidos podem ser enviados por e-mail para o escritério regional 24 horas por dia.
As inscrigdes devem ser processadas na area de membros do tdisdi.com.

Nossa equipe de profissionais de mergulho ficara feliz em lidar com as necessidades,
perguntas ou preocupacgoes de sua empresa. Agradecemos o seu negocio e estamos
ansiosos para lhe dar o melhor servigo possivel!
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2. Breve Histérico

A Histéria desde o seu humilde inicio em 1994 até hoje, o grupo de agéncias de
treinamento: Scuba Diving International (SDI), Technical Diving International (TDI) e
Emergency Response Diving International (ERDI) formaram uma das maiores agéncias de
certificacdo de mergulho do mundo - International Training (ITI). Com escritérios atendendo
a mais de 100 paises, a empresa hoje supera a visdo original que os fundadores tiveram
guando concebeu a idéia em um guardanapo, sentado na mesa da cozinha ha muitos anos.

Como muitas empresas, o conceito original do negdcio foi uma conseqliéncia do
reconhecimento de que um nicho que precisava ser preenchido. Este nicho estava
fornecendo treinamento especializado para o que a industria chama de mergulho técnico, e
os fundadores fizeram isso formando a primeira agéncia do grupo, a Technical Diving
International, em 1994.

Technical Diving International foi uma das primeiras agéncias de seu tipo. Concentra-se em
fornecer materiais de treinamento e educagcdo em areas especiais que vao desde Nitrox a
Rebreathers de Circuito Fechado, juntamente com os ambientes com teto, tais como
mergulho em Caverna e Naufragios. A TDI também oferece treinamento na preparacgéo de
misturas de gases para mergulhos de até 100 metros (330 pés).

Durante o desenvolvimento da TDI, houveram algumas coisas importantes que a separaram
dos seus concorrentes e foi pioneira na forma como muitos mergulhadores aprendem a
mergulhar hoje. Por um lado, a TDI esteve na vanguarda do movimento que convenceu a
industria de mergulho a aceitar atividades de mergulho técnico. Nos estagios iniciais do
mergulho técnico havia muitos profissionais da indlstria que sentiam que o mergulhador
médio ndo era inteligente o suficiente para lidar com o planejamento de mergulho estendido
gue se faz em um mergulho técnico e que o mergulho técnico era muito arriscado para os
nao profissionais. Estes dois fatores foram compensados pela TDI com um extenso processo
educacional conduzido através de seminarios, publicagbes e materiais de treinamento da
TDI. O mergulhador comum percebeu que o risco do mergulho técnico poderia ser reduzido
a um nivel aceitavel e, de fato, era inteligente o suficiente para realizar mergulhos técnicos.
Hoje, a indUstria ndo sé abraga o mergulho técnico, mas o Nitrox é agora a especialidade
mais realizada em todo o mundo.

Outro evento-chave na histdria da TDI ocorreu quando se tornou a primeira agéncia a ser
pioneira no uso de rebreather semi-fechado por mergulhadores recreativos. Isso abriu as
portas para que os mergulhadores pudessem usar Rebreathers de Circuito Fechado de
forma recreativa e deu origem a um segmento totalmente novo no setor de mergulho. Em
suma, a TDI inaugurou um avango emocionante na industria de mergulho que muitos
acreditam que realmente impediu a industria de mais declinio.

Em 1998, os membros da TDI ndao puderam mais se abster de suas demandas para a
criacao de uma divisdao de mergulho esportivo da TDI e, assim, nasceu a Scuba Diving
International (SDI). A razao principal para esta expansao era que os instrutores de
mergulho apreciariam tratar com uma agéncia que escutasse os instrutores em campo e os
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programas criados que eram, e continuam a ser, muito rentaveis porque sdo costurados a
maneira que o mergulhador de hoje quer aprender mergulhar.

Como a TDI, a SDI fez uma série de coisas que a separava das agéncias de treinamento
previamente estabelecidas. Um exemplo é que a SDI foi a primeira agéncia a exigir o uso de
computadores pessoais de mergulho por todos os mergulhadores durante cada mergulho.
Este novo padrdo foi posto em pratica porque os computadores de mergulho foram e sdo
usados diariamente por todos os profissionais de mergulho para tornar o mergulho mais
seguro e mais agradavel. Pesquisas mostraram que o mergulhador médio esquece de como
usar as tabelas de mergulho logo apds a conclusdo de um curso. Este fato, juntamente com
0 avanco e aumento da confiabilidade de computadores de mergulho, significou que eles
eram considerados uma alternativa mais segura do que as tabelas de mergulho. SDI
reconheceu isto e embora as tabelas do mergulho ndo sdo curriculo exigido no curso basico
do mergulhador, podem ainda ser ensinadas durante todo curso. Outra medida inovadora
adotada pela SDI foi o desenvolvimento de uma plataforma de e-learning para educagdao em
mergulho. Permitir que um aluno aprenda a porgdo académica de um curso de mergulho
on-line em vez de exigir instrugao adicional em sala de aula foi um passo corajoso ainda
visionario. Atualmente SDI é uma das poucas agéncias que oferecem aos mergulhadores a
oportunidade de aprender online.

Com os afiliados agora felizes com suas opgoes para treinamento de mergulho técnico e de
mergulho recreativo por meio da SDI e TDI, eles continuaram a pedir um treinamento mais
especializado em segurancga publica, e assim surgiu Emergency Response Diving
Internacional (ERDI) em 2000. ERDI foi e continua a ser o Unico programa de treinamento
gue é apoiado por uma agéncia de certificagdo principal exclusivamente para mergulho de
seguranga publica. Ao longo dos anos, a ERDI tem escrito programas que treinaram equipes
de mergulho muito estabelecidas, como o Departamento de Bombeiros de Chicago, varias
equipes de mergulho da policia estadual e também varias agéncias federais.

Em 2004, com 10 anos de desenvolvimento na empresa, os fundadores da SDI / TDI / ERDI
decidiram que era hora de avancgar e venderam a empresa a um grupo de investidores que
rapidamente expandiu as ofertas da empresa. As mudangas imediatas incluiram a
solicitacao e o recebimento de aceitagao no Recreational Scuba Training Council (RSTC) e
no European Scuba Training Council (RSTC)

Federacdo Subaquatica (EUF). Essa aceitagdo foi critica porque significou que os padrées
SDI foram avaliados e considerados sélidos e seguros pelos seus concorrentes. SDI passou
com facilidade e hoje estd atualmente ativamente envolvida em ambas as organizacodes,
ajudando a tornar o esporte mais seguro para mais mergulhadores. Outras mudancgas
vieram com pessoal adicional e um compromisso de abracar as tecnologias eletrGnicas para
tornar o negdcio mais facil para os membros.

A First Response Training International foi lancada posteriormente em 2018 para substituir
as ofertas desatualizadas de primeiros socorros e RCP da SDI pelos atuais cursos de nivel
de provedor leigo em conformidade com o ILCOR para primeiros socorros € RCP. Além
disso, é oferecido um curso de Administracdo de Oxigénio focado no mergulhador. Durante
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a pandemia de 2020, o curso Airborne Pathogens liderou o caminho para muitas empresas
gue retornam funcionarios ao local de trabalho.

Compartilhando uma histéria de estreias, fazia sentido que a Performance Freediving
International (PFI) se juntasse a familia de empresas agora conhecida como International
Training no verdo de 2019. Oferecendo todos os niveis de treinamento de mergulho livre,
desde o mergulho com snorkel até as classificagbes de instrutor avancgado e especializado, o
foco da PFI na segurancga a torna lider no setor.

Embora a International Training seja considerada uma das organizagdes mais recentes do
setor, € vista como uma das agéncias de certificagdo mais profissionais e progressivas. A

histéria da International Training e sua reputagdo como inovadora construiram uma base

solida para o futuro. Ouvindo seus membros e construindo programas que sdo rentaveis e
mantendo o risco em um nivel aceitavel, o futuro é brilhante para a organizacao.
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3.

Codigo de Etica e Conduta

O mergulho recreativo é reconhecido como portador de um grau de risco e
responsabilidade normalmente ndo associado com outros esportes recreativos.

Acreditamos que um individuo ndo deve ser qualificado como um mergulhador SDI, a
menos que aqueles com poderes para qualificar a pessoa permitiria que estes fossem
duplas ou ensinassem seus entes queridos no mergulho recreativo.

O Profissional SDI (TDI / ERDI) deve sempre manter sua aptidao pessoal, fisica e mental
conforme eles se relacionam com o mergulho.

O Profissional deve sempre manter seu equipamento e nunca iniciar um mergulho com
equipamento defeituoso.

A SDI Professional se esforga para manter uma atitude de profissionalismo e
objetividade e apdia o conceito de seguranga no mergulho recreativo.

O SDI Professional ndo incentivard nem recrutara outras pessoas para mergulhar de
forma recreativa se ndo forem qualificadas.

O Profissional fara todos os esforgos para transmitir os seus conhecimentos aos
mergulhadores recreativos e a comunidade de mergulho, se solicitado, seja através de
instrugdes formais, respondendo a perguntas ou através de publicacdo apropriada em
livros, revistas e jornais.

O profissional se esforgara para incentivar e praticar uma consciéncia de conservacao do
ambiente subaquatico em todos os momentos.

O Profissional SDI, em virtude de sua adesdo voluntaria a SDI, reconhece a
responsabilidade e a obrigacao de promover a SDI e apoiar as decisdes oficiais adotadas
pela SDI. Ao cumprir esta obrigacao para com a organizacao, os mergulhadores SDI e
Instrutores SDI devem:

o Apoiar publicamente a SDI como uma organizacao.

o Fazer todos os esforcos para realizar as mudangas necessarias de forma
profissional por contato direto com os colegas membros da SDI e
mergulhadores que estao em posicoes de autoridade e responsabilidade.

Cada membro tem a obrigacao de relatar violagdes das normas SDI, TDI e / ou ERDI e
do Cédigo de Etica.

Cada membro deve se esforgar para dar um exemplo de comportamento profissional e
conduta ética em todas as atividades, incluindo, falar em publico, artigos e livros, e
varias formas de estilo de discurso na internet.

Comentario critico injustificado e declaracGes inflamatorias deliberadas de colegas de
mergulho sdo inadequados e indesejaveis.
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4. Introducao

Como instrutor da Scuba Diving International (SDI), vocé faz parte da agéncia de mergulho
mais progressista existente. Fundada pela Technical Diving International (TDI), a maior e
mais avangada agéncia de mergulho técnico do mundo, a SDI tem a vantagem exclusiva de
ver a comunidade de mergulho recreativo através dos olhos experientes do mergulho
técnico. A SDI foi criada com a filosofia de que as praticas passadas deveriam ser
reavaliadas a luz das novas tecnologias e que a instrucdo de mergulho recreacional deveria
refletir as necessidades reais dos mergulhadores de aguas abertas.

Os padrbes que asseguram a seguranga genuina do mergulhador, ao mesmo tempo em que
maximizam os prazeres de aprender a mergulhar sao a base dos programas de treinamento
do mergulhador da SDI. O SDI reexaminou limites que sdo arbitrarios ou baseados
exclusivamente na tradigdo e desenvolveram novas diretrizes usando dados cientificos e
senso comum. A SDI acredita que os mergulhadores devem ser treinados desde o inicio
para aproveitar as novas tecnologias e aproveitar a liberdade de mergulhar mais fundo,
mais tempo ou ambos - com maior seguranga.

A medida que a habilidade e a experiéncia aumentam, a SDI oferece treinamento de
mergulhadores que |hes permitird avancar para além dos limites tradicionais de mergulho
recreativo para o nivel de habilidade que eles desejam. Simplificando, os mergulhadores
podem progredir através dos niveis recreativos da SDI, depois transitem suavemente para o
mergulho técnico com o TDI.

4.1 Vocé e a SDI

Como um instrutor, sua fungdo com a familia SDI é o mais importante de tudo. Vocé é o
embaixador que ird fornecer instrugdo iluminada e inovadora de mergulho para
mergulhadores. Suas ideias e experiéncias sdo uma parte vital do crescimento da SDI e nos

valorizamos sua contribuicdo para ajudar a nos manter na vanguarda. Vocé também é
encorajado a continuar sua carreira como instrutor, avangando no campo do mergulho
técnico com a TDI ou mergulho de resposta de emergéncia com a ERDI se vocé ainda ndo o
fez.

Vocé ja € um mergulhador qualificado ou vocé ndo estaria aqui. Nosso trabalho é fornecer a
vocé as ferramentas para transferir esse conhecimento para os alunos. Eles seriam
esmagados se eles tentarem absorver, em um curso, até mesmo uma parte do
conhecimento que vocé ganhou ao longo de sua carreira. Portanto, € vital que sejamos
seletivos e garantamos que 0s novos alunos recebam o treinamento que realmente
precisam. Este conhecimento de dguas abertas é tdo vital que a SDI tém focado uma
grande quantidade de pesquisa e esforgo para determinar quais conhecimentos e
habilidades sdao as mais importantes.
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A SDI ira ajuda-lo a selecionar as informagbes que sdo mais vitais para os alunos e mostrar-
Ihe maneiras comprovadas para ensina-los. Cabe a vocé usar suas habilidades como
instrutor para entregar este pacote critico para o aluno. E uma parceria entre SDI e VOCE.
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5. Usando o Manual de Normas e Procedimentos

5.1 Finalidade

O seu Manual do Instrutor SDI destina-se a ser o seu guia para fornecer treinamento seguro
e divertido aos mergulhadores através dos programas de instrutores e divemaster. E sua
referéncia para os padrbes e procedimentos que os instrutores SDI implementam para
alcancgar consisténcia e qualidade. Ele descreve o "conhecimento basico" vital que cada um
de seus alunos precisa para obter a certificacdo SDI. Finalmente, mas ndo menos
importante, destina-se a ajuda-lo a efetivamente entregar as habilidades e conhecimentos
que seus alunos realmente precisam.

Seu manual do instrutor SDI € um manual "vivo" - atualize-o em tempos regulares, destina-
se a crescer e mudar com vocé ao longo de sua carreira de mergulho. De tempos em
tempos, vocé recebera atualizagdes para o seu manual e deve incorporar essas atualizaces
imediatamente para que o manual esteja sempre atualizado.

5.2 Como usar este manual

Seu manual foi propositalmente feito de maneira curta mas concisa.
Este manual consiste de varias partes. Estas partes sdo:

1. Introdugao

2. Padroes de Mergulhador

3. Especilidades de Mergulho

4. Padrodes de Lideranca

5. Padrdes de Mergulhador Scubility

A Parte 1, Introducao, abrange:

¢ A necessidade de Instrucao Padronizada
Explica a abordagem progressiva e consistente da SDI para uma excelente instrucao.

e A Funcgao do Instrutor.
Enfatiza sua importancia na familia SDI

¢ Gerenciamento de Riscos.
Direciona vocé para obter mais informacoes que o ajudardo a se proteger contra um
problema que poderia consumir sua carreira. Claro, vocé quer ser o melhor instrutor
possivel, entdo:
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e Dicas para se tornar um grande instrutor.
Dicas que oferecem informacgdes que podem ajuda-lo a ser um melhor professor e um
respeitado profissional em mergulho.

¢ Como conduzir um curso de mergulho autonomo da SDI
Abrange a abordagem geral para agendar um curso de mergulho e matricular os alunos.
Ele se concentra na logistica e nos detalhes (médicos e legais) do agendamento de suas
sessdes de treinamento, da organizagdao de seus alunos, da cobranga de taxas de aula e
da motivacdo de seus alunos para comparecerem a todas as sessoes.

A Parte 2, Padroes do mergulhador, abrange:

e A lista dos mais atuais Cursos de Mergulhador oferecidos pela SDI.

A Parte 3, Especialidades, abrange:

e A lista dos mais atuais Cursos de Especialidades oferecidos pela SDI

A Parte 4, Padroes de Lideranga, abrange:

e A lista dos mais atuais Cursos de Lideranga oferecidos pela SDI

A Parte 5, Padroes de Solubilidade, abrange:

e A lista dos atuais cursos de Scubility oferecidos pela SDI.
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6. SDI - Instrucao de Mergulho Profissional

6.1 A necessidade de instrucao padronizada

Nos primoérdios do mergulho autbnomo, o treinamento era informal: mergulhadores
experientes simplesmente guiavam os novatos, ensinando-lhes tudo o que eles acreditavam
ser importante para o "mergulho livre". Essa falta de estrutura levou a acidentes, e o
mergulho ficou conhecido como um esporte perigoso. Clubes de mergulho comegaram a se
formar e criar seus proprios padrdes de seguranga. Com o tempo, a medida que o
conhecimento aumentou, surgiu um grande conjunto de praticas seguras de mergulho.

Agéncias de treinamento profissional foram eventualmente criadas, capacitando instrutores
autorizados a certificar mergulhadores. Embora isso fosse melhor do que ndo ter nenhum
padrdo, o treinamento ainda variava muito, com alguns instrutores favorecendo a disciplina
de estilo militar, enquanto outros dependiam de uma metodologia do tipo "nadar ou
afundar”.

Para tornar o mergulho mais seguro e atraente para o publico em geral, o esporte teve que
abandonar sua imagem machista e de alta resisténcia. Um conjunto central de
conhecimento essencial teve que ser identificado e padronizado. Ainda mais desafiador foi
criar métodos de ensino uniformes para que os alunos pudessem aprender de forma
confidvel as habilidades necessarias para um mergulho mais seguro e agradavel. O mais
dificil de tudo é que eram necessarios métodos uniformes e consistentes de instrugdo para
que os alunos pudessem de fato aprender o conhecimento e as habilidades do mundo real
de que precisavam para desfrutar do mergulho com seguranga. O SDI reconheceu a
importancia de conteldo e instrugdes consistentes. Para que os instrutores do SDI sejam
eficazes, eles ndo devem apenas saber o que ensinar, mas também como ensinar.

Embora os instrutores tragam seu proprio estilo e personalidade, todos os alunos ainda
devem receber o mesmo conhecimento fundamental e abordagem de treinamento
comprovada. Este principio esta no cerne do Curso de Desenvolvimento de Instrutores do
SDI

Os beneficios do conteldo e da instrugcdo padronizados incluem:

¢ Uma estrutura clara permite que os instrutores se concentrem nas necessidades
individuais dos alunos

e Evita gastar tempo excessivo em alguns topicos e negligenciar outros.

e Garante que nenhum tdpico critico seja esquecido.

e Fortalece a defesa legal se o treinamento seguir um programa respeitado e comprovado.

e Melhora a qualidade da apresentagao, fazendo com que as instrugcdes paregam e sejam
profissionais.

e Aumenta o profissionalismo percebido e real.
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6.2 O papel do instrutor

Embora o SDI ofereca um curriculo soélido e métodos de ensino comprovados, o papel do
instrutor ainda é fundamental. Mesmo o melhor programa é tao eficaz quanto a pessoa que
o ministra, porque, embora o curriculo seja consistente, os alunos e os ambientes de
mergulho ndo sao.

Vocé é quem tem o treinamento, a experiéncia e o discernimento para reunir todos os
elementos em uma experiéncia de aprendizado agradavel e de alta qualidade. A partir do
momento em que vocé decidir dar uma aula de Open Water, vocé tomara decisdes
importantes, como:

e Logistica de classe: Qual serd o tamanho da turma? Quanta assisténcia vocé precisara?

e Mistura de alunos: Quais sdo as faixas etarias (10 - 72?)? Ha algum problema de salude
(por exemplo, problemas que precisam de autorizagdo médica)?

e Dinamica interpessoal: Relacionamentos como pais controladores ou parceiros
excessivamente envolvidos podem interferir no aprendizado?

¢ Ambiente de ensino: Que atmosfera ajudara vocé a ensinar de forma mais eficaz?

e Método de entrega: Vocé usara videos, palestras ou uma mistura? Como vocé integrara
o aprendizado on-line com as sessdes em sala de aula?

e Verificagdes de compreensdo: Como vocé confirmara o entendimento e ajudara aqueles
gue estao com dificuldades?

e Gerenciamento de riscos: Quem pode entrar em panico em aguas abertas e como vocé
evitara incidentes?

e Decisoes de certificacdo: Um aluno marginal deve ser certificado?
Mesmo com o curriculo bem equilibrado e a abordagem estruturada do SDI, o fator mais
importante para o sucesso do aluno é vocé, o instrutor. Sua capacidade de avaliar

situacOes, adaptar métodos e gerenciar a seguranga determina a qualidade geral da
experiéncia de treinamento.

6.3 Como se tornar um otimo instrutor

Um grande instrutor €, acima de tudo, um profissional. Pense nas pessoas que vocé mais
admira em qualquer area. Eles provavelmente compartilham as mesmas qualidades
profissionais. No ensino de mergulho, o profissionalismo é essencial tanto para o sucesso
quanto para a seguranca.

Caracteristicas de um instrutor profissional:
e Adquire o conhecimento e as habilidades necessarias para atrair e reter alunos.
e Mantém-se atualizado com as ultimas tecnologias e desenvolvimentos do setor.

e Cobra taxas justas pelos servigos prestados.
e Esforga-se para ser aberto e justo em todas as negociagdes.
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e Pertence a uma organizacdo autopoliciada.
e Atua como um modelo a seguir:
o Manter-se fisicamente em forma.
o Agindo eticamente.
o Manter uma atitude positiva.
o Ser atencioso e pontual.

Profissionalismo: Um compromisso para toda a vida

Ninguém “nasce” profissional. Exige trabalho duro e um comprometimento de longo prazo
com metas de qualidade. Permanecendo profissional e apoiando continuamente os melhores
principios do setor, ao mesmo tempo em que permanece aberto a novas ideias e
tecnologias. As partes mais desafiadoras de ser um instrutor profissional geralmente ndo
estdo relacionadas as habilidades de mergulho. Elas sdo sobre relagdes humanas:

e Paciéncia

e Toleréncia

e Auto-controle

e Consciéncia emocional

e Adaptabilidade a mudanca

Gerenciando Mudangas

Mudangas no mergulho sdo inevitaveis - podem ser emocionantes, desafiadoras e, as
vezes, caras. Profissionais:

e Acolha boas ideias e participe da sua implementagao.

e Desafie ideias ruins de forma honesta e razoavel; se elas forem falhas, elas
desaparecerao.

e Espere mudancas para que elas nao os peguem desprevenidos

Tome a iniciativa de criar mudancas positivas quando tiver uma ideia melhor. Gerenciando
a si mesmo

As vezes, nossos proprios sentimentos podem nos prejudicar, especialmente em situacdes
desafiadoras. Para permanecer profissional:

¢ Reconheca e aborde suas emogdes honestamente

¢ Mantenha o autocontrole - os alunos esperam de vocé estabilidade e bom senso. Evite
extremos e criticas publicas a concorrentes ou alunos

e Pratique a tolerancia - vocé encontrara todos os tipos de personalidades, nem todas
faceis. Seu profissionalismo ajuda a superar diferengas.
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e Demonstre paciéncia - os alunos aprendem em ritmos diferentes. Mover-se muito rapido
pode causar perdé-los; mover-se muito devagar pode causar tédio. A impaciéncia pode
envergonhar os alunos, reduzir o foco e prejudicar o prazer do mergulho.

Quando profissionalismo, paciéncia e adaptabilidade sdo combinados com habilidade
técnica, vocé ndo apenas ensina os alunos a mergulhar, mas também os inspira a se
tornarem membros confiantes, mais seguros e entusiasmados da comunidade de mergulho.

6.4 Gerenciamento de riscos

6.4.1 Ensinando de forma defensiva

O melhor conselho para um instrutor: espere o inesperado.

Nunca presuma que tudo saira conforme o planejado ou que todas as suas instrugdes serdo
seguidas exatamente. Desde os primordios da instrucdo de mergulho, na década de 1960,
instrutores experientes aprenderam a prever que os alunos poderiam repentinamente fazer
o oposto do que foi instruido.

Uma abordagem de ensino defensiva significa:
e Pensar continuamente em possiveis contingéncias.

e Estar pronto para responder instantaneamente para evitar acidentes.

e Transformar os erros dos alunos em experiéncias de aprendizagem positivas em vez de
incidentes perigosos.

Siga os padroes da agéncia
Os padrdes de treinamento da agéncia fornecem:

e Uma sequéncia comprovada de conhecimentos e habilidades que levam a
autossuficiéncia do mergulhador.
e Defensibilidade juridica em caso de acidente.

Suas responsabilidades:
e Ensine em conformidade com os padrdes atuais.
e Mantenha o contelddo do curso atualizado quando os padrées mudarem.
e Entre em contato com o Departamento de Treinamento da Sede se tiver duvidas.

e Se as condicOes do local ou outros fatores exigirem um desvio dos padrdes (por
exemplo, disponibilidade da piscina, condicdes locais, equipamento especial),
obtenha aprovagao por escrito da sede antes de fazer alteragdes. Nunca presuma que
voceé pode se desviar sem permissao.

Ajustando as condigées do local
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As proporgoes aluno-instrutor sao baseadas em condicdes ideais. Se as condicdes ndo forem
ideais, como visibilidade reduzida, ondas ou correnteza, ou alunos precisando de atencao
especial, vocé devera reduzir o tamanho da turma e/ou adicionar assistentes qualificados
para manter a supervisao direta adequada.

Consideracoes legais e de risco

Em um mundo ideal, seguro e treinamento completo garantiriam protecdo em caso de
acidente. Na realidade, a defesa legal raramente é tdo simples. Nossa sociedade esta cada
vez mais litigiosa e os instrutores devem:

e Entenda e siga todos os padroes e procedimentos da agéncia
e Manter altos padrdes de seguranca
e Mantenha registros precisos para reduzir riscos profissionais

Principio-chave: Ensino defensivo é ensino proativo. Planeje os problemas antes que eles
acontecam e vocé estara pronto para transformar possiveis acidentes em valiosas
oportunidades de aprendizado.

6.4.2 Introducao

Vocé ja disse a alguém que mergulho é um esporte seguro? Se sim, vocé ndo estava sendo
preciso. "Seguro" significa "sem risco", e nada na vida é verdadeiramente isento de riscos.
O mergulho, como muitas outras atividades recreativas, traz perigos inerentes.

Aprendendo com outras industrias

Muitas das praticas de gerenciamento de risco da industria do mergulho foram adaptadas do
negocio de esqui na neve. Os esquiadores frequentemente sofriam fraturas e outros
ferimentos graves. Isso naturalmente levou a agdes judiciais, forcando as estagdes de esqui
a tomar medidas defensivas.

Ha mais de 30 anos, as estagbes de esqui comecaram a exigir que todos os participantes
assinassem um Termo de Isencao de Responsabilidade, reconhecendo os riscos e
concordando em ndo responsabilizar a estacdo ou os instrutores por ferimentos. A medida
que outras atividades de alto risco, como passeios de snowmobile, quadriciclo, skate,
paraquedismo, asa delta e até mesmo esportes juvenis cresceram em popularidade,
isencOes e adverténcias formais de risco se tornaram praticas padrao.

Por que a gestdo de riscos é importante no mergulho

Na sociedade litigiosa de hoje, a gestdo de riscos é uma das responsabilidades mais
importantes de um instrutor de mergulho profissional. Felizmente, existem medidas simples
gue vocé pode tomar para reduzir sua exposi¢do a riscos legais.

Passo um: Obtenha um seguro de responsabilidade civil profissional para instrutores.

e Até mesmo um incidente menor — como uma pancada no dedo do pé em um barco
de mergulho — pode resultar em um processo judicial.
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e Sem um seguro especifico adaptado aos riscos especificos da instrugdo de mergulho,
vocé ndo tera protecdo contra o custo potencialmente devastador da defesa juridica.

e O custo de defender um instrutor inocente no tribunal pode facilmente levar um
individuo ou empresa a faléncia sem cobertura adequada.

Passo dois: Ensine defensivamente

Embora o seguro de responsabilidade civil seja essencial, é igualmente importante
desenvolver uma compreensdo soélida dos principios de gerenciamento de riscos. Ao se
comportar com o mais alto nivel de cautela e profissionalismo, vocé protege:

e Seus alunos
e Todos os mergulhadores sob sua supervisdao
e Vocé e seu sustento

6.4.3 Elementos de uma agéao judicial

Nogoes basicas sobre direito de danos pessoais 101:

Para que um autor (a parte lesada ou seus herdeiros) recupere dinheiro em uma agao
judicial, todos os quatro elementos a seguir devem ser comprovados:

1. Danos - O autor deve demonstrar danos mensuraveis, sejam eles financeiros, fisicos ou
ambos.

2. Dever de cuidado - O réu deve ter o dever de fornecer treinamento ou supervisao em
uma atmosfera de seguranga razoavel.

3. Violacdo do dever - Por acdo (comissdo) ou inagao (omissao), o réu deixou de cumprir o
dever.

4. Causalidade - O dano ao autor deve ter sido causado diretamente pelo desempenho
negligente do réu.

Por que isso é importante

No inicio do treinamento de mergulho basico, os alunos ndo sabem o que ndo sabem. Eles
ndo tém consciéncia de perigos como:

e Doenca de descompressao (as curvas)
e Embolia arterial gasosa
e Vida marinha perigosa

E funcdo do instrutor preencher essa tela em branco com o conhecimento que os alunos
precisam para tomar decisdes seguras e informadas.

O papel das renlncias na escolha informada
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Uma renuncia e liberagdo sdo partes essenciais do gerenciamento de riscos. Ele documenta
gue os alunos foram informados sobre os riscos envolvidos no mergulho autdbnomo e que
eles escolheram participar voluntariamente, com total consciéncia de possiveis ferimentos
ou morte.

Uma renuncia executada corretamente é uma ferramenta legal que da suporte ao conceito
de escolha informada e pode ser essencial para proteger tanto o instrutor quanto a
operacao de mergulho no caso de um processo judicial.

6.4.4 Uso adequado de isencbes

Uma isencdo é sua primeira linha de defesa na gestdo de riscos. E mais do que apenas um
formulario. E um contrato legal entre vocé e seu aluno que declara:

“O mergulho traz riscos inerentes, incluindo ferimentos ou morte. Vocé entende esses
riscos e concorda em ndo me responsabilizar caso ocorra um acidente.”

Quando executadas corretamente, as isencbes e declaragdes médicas sao ferramentas
poderosas para proteger alunos, instrutores e instalacdes de mergulho. Quando
maltratados, eles podem perder grande parte de sua forga legal.

Finalidade das renincias e liberacoes

As isenc0es e liberagdes documentam que os participantes foram informados sobre os riscos
inerentes ao mergulho, estabelecem que eles aceitam voluntariamente esses riscos e
servem como parte fundamental da defesa legal do instrutor em caso de acidente. Nenhum
instrutor SDI, profissional de mergulho ou instalagdo de mergulho deve operar sem as
devidas isengdes assinadas. As formas tipicas incluem:

e Acordos de Liberacdao de Responsabilidade Geral e Assuncao de Risco
e Formulario de historico médico (abordado abaixo)

Formularios de isencao de responsabilidade padrao da SDI

A SDI fornece formularios de isencao de responsabilidade especificos de curso e disciplina
para cada programa de treinamento de mergulhador. E essencial usar a forma correta. Os
formularios SDI especializados incluem uma isengdo de responsabilidade suplementar para
o curso SDI Solo Diver e isencdes adicionais para atividades nao relacionadas ao
treinamento, como mergulhos guiados e mergulhos de barco.

Declaragées médicas: Uma ferramenta de risco complementar

O formulario de histérico médico é uma ferramenta de triagem usada para verificar se os
alunos possuem a saude geral e a aptiddo fisica necessarias para o mergulho.

Procedimentos:

e O formuldrio deve ser preenchido, assinado e datado pelo aluno antes de qualquer
atividade de aula, incluindo palestras académicas.
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Para menores, deve ser assinado por um dos pais ou responsavel legal.
Os instrutores ndo devem orientar os alunos sobre como responder as perguntas,
mas podem esclarecer a formulacao ou o significado se o aluno nao tiver certeza.

e Se um aluno cometer um erro ao preencher o formulario, fornega um novo
formulario em branco para garantir que todas as respostas sejam precisas e
registradas corretamente.

e Se qualquer resposta indicar uma condicdo médica que exija a aprovagdo de um
médico, o aluno devera enviar a autorizacdo médica assinada para inclusdo em seu
registro de treinamento.

Integracao de elLearning:

Ap0s a conclusdo de um curso on-line do SDI, os alunos sdo automaticamente direcionados
para preencher o formulario de histérico médico on-line. Se for necessaria a autorizagdo de
um médico, o aluno sera solicitado a imprimir o formulario, obter a assinatura médica e
enviar o documento aprovado. O formulario final aprovado é armazenado na aba Exames
Médicos e Isengoes da pagina de perfil do aluno no SDI. Os alunos devem conceder acesso
ao formulario assinado a unidade afiliada.

6.4.5 Assine na linha pontilhada, por favor

Momento e apresentacao de isengdes

A maneira como vocé apresenta e executa as isengbes afeta muito sua aplicabilidade. Os
alunos devem ter um tempo razoavel para revisao, idealmente a partir do momento da
matricula no curso. As melhores praticas incluem fornecer a isencdo no momento da
inscricdo ou publica-la no site da instituicdo para analise prévia.

Evite sessGes de assinatura de ultima hora pouco antes do inicio das atividades aquaticas e
nunca insinue que a recusa em assinar resultara na perda de taxas ja pagas. Isso pode ser
considerado coagdo, enfraguecendo a rendncia no tribunal.

Execucao e Briefing de Grupo

Lidar com a assinatura de isencfes € uma das partes mais importantes do seu
relacionamento com os alunos. Na primeira sessao:

1. Explique que a renuncia é um contrato formal que afeta seus direitos legais e os de
sua familia.

2. Reforce que o mergulho é inerentemente perigoso e acidentes podem acontecer
mesmo com treinamento e supervisao adequados.

3. Leia todos os documentos em voz alta e faga uma pausa apds cada segdo para
responder a perguntas. Peca aos alunos que rubriquem cada secdo para confirmar a
compreensao.

4. Verifique a honestidade no treinamento e na experiéncia relatados, especialmente
para mergulhadores previamente certificados
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5. Certifique-se de que uma terceira testemunha assine o formulario.
6. Permitir que os alunos se retirem sem perda de prestigio ou penalidade financeira
caso tenham reservas. Incentive-os a discutir os riscos com os familiares.

Realize esse briefing com todos os alunos presentes para que todos ougam as mesmas
informacgoes e possam depois confirmar a minuciosidade da explicagdo, se necessario.

Requisitos especiais para menores

Filhos menores ndo podem legalmente renunciar aos seus proprios direitos. Um dos pais ou
responsavel legal deve assinar a renuncia. O ideal é que os pais comparegam a primeira
sessdo. Caso contrario, envie a isencdo para casa e ligue para os pais para fornecer as
mesmas instrucdes fornecidas aos participantes adultos.

Padroes de Documentacgao

1. N&o permita que os alunos alterem o texto da isencgao.

2. Certifique-se de que todos os formularios estejam totalmente preenchidos,
rubricados, datados e assinados.

3. Mantenha isengOes e declaragbes médicas organizadas e facilmente acessiveis.

Consideragdes legais

Em algumas jurisdicdes, as isencGes podem ser rejeitadas no inicio de um caso se um juiz
conceder uma mocdo de julgamento sumario. Mesmo assim, a rendncia pode ser admitida
como prova no julgamento para demonstrar que o aluno foi informado dos riscos e que
conscientemente assumiu esses riscos antes de participar do treinamento de mergulho.

Os tribunais tém maior probabilidade de manter as isengbes quando o signatario entendeu o
risco e foi capaz de assumi-lo, e o signatario sabia que estava renunciando legalmente ao
direito de processar — mesmo por certos tipos de negligéncia.

Verificagcao da realidade

Em alguns paises, uma morte por mergulho pode ser considerada "morte por acidente",
reconhecendo que o participante aceitou conscientemente o risco. Nos EUA, processos
judiciais podem surgir de quase tudo. Mesmo com isencgdes e declaragbes médicas
devidamente executadas, vocé pode enfrentar litigios prolongados e dispendiosos,
independentemente do mérito.

Conclusao para profissionais

Utilize sempre a isencdo correta especifica do curso SDI

Use formularios suplementares e ndo relacionados a treinamento, quando aplicavel
Apresente os formuldrios com bastante antecedéncia - nunca sob pressdo ou coacao
Realizar um briefing completo do grupo antes de assinar

Assinaturas seguras dos pais/responsaveis pelos menores

Manter registros completos e precisos para cada participante
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Quando combinados com ensino defensivo e adesao rigorosa aos Padrdes SDI, isencdes e
declaragdes médicas estdo entre as ferramentas mais eficazes para proteger seus alunos,
sua empresa e sua reputacdo profissional.

6.4.6 Registros de treinamento de alunos

Documentar minuciosamente as atividades de treinamento de cada aluno é vital tanto para
a qualidade do ensino quanto para a protecdo legal. No caso de uma reclamacao de
treinamento negligente ou incompleto, esses registros servem como evidéncia critica da
instrugdo fornecida e do dominio das habilidades demonstrado pelo aluno.

Os Registros de Treinamento de Alunos do SDI sdo projetados especificamente para
registrar a conclusdao bem-sucedida de todas as sessdes académicas e revisdes de
conhecimento, treinamento em aguas confinadas e treinamento em aguas abertas. Esses
registros agora estdo disponiveis on-line e podem ser baixados pelo aluno ou pelo instrutor.
O SDI fornece um video tutorial para orienta-lo no uso da pasta de registro digital do aluno.

O que incluir
A pasta de registro do treinamento do aluno deve conter:

1. Resultados de exames e avaliagdes concluidos

2. Listas de verificagao de habilidades para sessdes em aguas confinadas e abertas
3. Formularios de histérico médico e aprovagao do médico (se aplicavel)

4. Renlncias e liberagGes de responsabilidade assinadas

Manter todos os registros de treinamento dos alunos por um periodo minimo de sete (7)
anos. Caso ocorra um acidente durante o treinamento, esses documentos serao de uso
imediato. Se ocorrer um incidente apds a certificagdo, os registros de treinamento do aluno
podem ajudar na defesa contra alegagdes de que o curso ndo tinha conteddo completo ou
gue o aluno ndo conseguiu dominar certos topicos académicos de habilidades sem a devida
corregao.

Melhores Praticas

e Mantenha os registros atualizados conforme o curso avanga. Nao espere até que o
curso seja concluido.

e Revise e corrija imediatamente qualquer desempenho incorreto e documente a
correcao

e Armazene registros em um local organizado e seguro, seja fisico, digital ou ambos.

Manter registros de treinamento completos e precisos ndo é apenas uma boa administracao,
€ um elemento essencial do gerenciamento de riscos que protege seus alunos, sua
reputacdo e suas credenciais profissionais.
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6.4.7 Procedimentos de Acidentes e Incidentes

Se ocorrer um acidente, sua primeira prioridade é sempre cuidar da vitima. Depois que as
necessidades médicas imediatas forem atendidas, siga estas etapas para proteger a
segurancga de outras pessoas, preservar evidéncias e cumprir as obrigagdes de relatorios.

Acdes imediatas:
e Proteja o equipamento da vitima - em casos graves, as autoridades locais podem ficar
com a custddia dele para investigacdo.

e Relna todas as informacgoes relevantes usando o formulario de Relatoério de
Acidente/Incidente de Treinamento Internacional.

e Seja compassivo com a familia e os amigos da vitima.

e Evite especulagbes sobre a causa do incidente.

e Na&o faca nenhuma declaracdo sobre a potencial responsabilidade de ninguém.
e Fotografe tudo: a cena, o equipamento e os arredores relevantes.

Requisitos de Relatorios

Envie o relatorio imediatamente. Envie o relatério preenchido por e-mail ou fax para a
International Training ou para o seu escritdrio regional ou centro de servigos local.
Incluir:

e Uma cépia de qualquer isengdo de responsabilidade aplicavel.

e Se 0 acidente ocorreu durante o treinamento, inclua o atestado médico e todos os
registros de treinamento do aluno.

e Relate todos os acidentes, mesmo os menores.
e Siga os procedimentos de relatérios da sua seguradora, se aplicavel.

e Se o incidente ocorreu no ambito do programa de treinamento de outra agéncia, siga
também os requisitos de relatorios.

e Sempre que possivel, envie o0 mesmo relatorio a todas as partes relevantes — evite
versoes multiplas

Cooperacao e Comunicacao

Cooperar com quaisquer investigagdes oficiais subsequentes da International Training,
autoridades locais e quaisquer outras agéncias relevantes. Nao faca declaragbes a midia ou
a pessoas nao autorizadas. Mantenha todos os relatérios confidenciais e ndo os compartilhe
com terceiros fora do processo oficial.

Preparacao e gerenciamento de cena

Profissionais de mergulho prudentes mantém procedimentos de emergéncia e planos de
acdo de emergéncia especificos para cada local de treinamento. As melhores praticas
incluem:
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Mantenha-se atualizado com as certificagdes de RCP e primeiros socorros.
Mantenha informacGes precisas de contato de emergéncia para cada local de
mergulho.

Esteja preparado para controlar a cena, atribuir tarefas e proteger a area.
Avaliar e documentar os equipamentos utilizados e as condigbes ambientais.
Faca anotacOes detalhadas e estabeleca um cronograma para seu relatorio.
Entreviste varias testemunhas para reunir perspectivas variadas.

Finalizando o Relatoério

Preencha o relatério do acidente o mais rapido possivel, enquanto os detalhes ainda estao
frescos. Envie-o as entidades necessarias prontamente e mantenha uma versao Unica e
consistente do relatério.

Ponto-chave

Sua resposta calma, profissional e completa pode salvar vidas, preservar evidéncias criticas
e protegé-lo legalmente. Esteja preparado antes que um incidente acontega, tendo um
plano claro, assistentes treinados e todos os formularios e informagoes de contato
necessarios em maos.

6.4.8 Resumo

O gerenciamento de riscos € uma responsabilidade séria e essencial para todo profissional
de mergulho. Ela deve ser abordada de forma sdbria e profissional, sem distracdes, e
aplicada de forma consistente em todos os programas.

e Siga os padroes do curso - Ensine estritamente de acordo com os padrbes da
agéncia.

¢ Antecipe problemas - Considere onde cenarios de acidentes podem surgir e planeje
medidas preventivas com antecedéncia.

e Selecione os participantes adequadamente - Em programas técnicos e avancados,
vocé tem o dever de excluir mergulhadores que ndao tenham a habilidade ou
experiéncia necessaria, mesmo quando for uma decisao dificil. Isso pode, em ultima
analise, salvar uma vida.

Acidentes podem acontecer, as vezes devido a condi¢Ges imprevisiveis, mas nos Estados
Unidos e em outras jurisdicdes, essa realidade por si sé ndo o protegera de litigios. Acdes
judiciais podem surgir de quase tudo, e a melhor protegdo € uma defesa em camadas:

e Renlncias e liberagdes executadas corretamente.
e Declaragdes médicas precisas e completas.
e Registros completos de treinamento dos alunos.

Ao combinar essas ferramentas com ensino defensivo e vigildncia constante, vocé reduz
riscos, protege seus alunos e salvaguarda sua reputacao profissional.
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Conclusdo principal - Use todas as ferramentas de gerenciamento de risco disponiveis e
mantenha os mais altos padrdes profissionais tanto na agua quanto na sua documentagao.
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7. Padroes Gerais de Membros SDI

Todos os critérios a seguir se aplicam:

e Posicoes de Lideranga SDI

e Assistente de Instrutor

o Divemaster

e Instrutor

e Instructor Especialista Ndo-Mergulho
e Course Directors

e Instrutor Trainer

7.1 Em geral

1. Instrutores, diretores de cursos e instrutores-treinadores devem cumprir a ‘Politica de
renovacgao/atualizacao de dois anos’ detalhada em 7.13 nestas Normas Gerais.

2. Os membros devem garantir que estejam em status de ensino ativo e renovado e que
tenham o nivel de instrutor apropriado antes de ministrar qualquer curso SDI.

3. Todos os cursos de SDI devem ser concluidos no prazo de 12 meses, salvo indicagao
em contrario.

4. Recomendagdo para todos os cursos de SDI - Qualquer aluno deve demonstrar ao novo
instrutor as habilidades exigidas em cursos anteriores.

5. As habilidades exigidas em todos os cursos devem ser demonstradas pelo instrutor e
executadas pelo aluno com o controle de flutuabilidade apropriado e o trim apropriado
relevante para o ambiente.

6. Com excecao dos cursos SDI Open Water Scuba Diver, Scuba Discovery, Future
Buddies e Inactive Diver Refresher, um instrutor ativo da SDI pode ministrar um curso
de nivel de mergulhador da SDI em circuito aberto usando um SCR/CCR nas seguintes
condicOes (observe que essas condicdes se aplicam a TODOS os mergulhos de
treinamento)

a. Os padrdes atuais da SDI para o curso sao seguidos.

b. O instrutor deve ser um instrutor ativo da SDI em circuito aberto no nivel que
estad sendo ensinado.

c. O instrutor deve ser um instrutor TDI ativo na unidade SCR/CCR em que estiver
mergulhando.

d. O instrutor deve portar gas de resgate suficiente para si mesmo e para um aluno
para abortar o mergulho e realizar uma subida segura até a superficie.
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Sob nenhuma circunstancia, um instrutor SDI deve ensinar qualquer parte de qualquer
curso SDI enquanto estiver usando um SCR / CCR sem manter uma classificagao atual
de instrutor TDI nessa unidade especifica.

* Como cortesia, também sugerimos que o(s) aluno(s) esteja(m) ciente(s) da situagdo e se
sinta(m) confortavel(is) com as circunstancias de seus mergulhos de curso.

7.2 Procedimentos de afiliagao do escritorio regional

1.

Os membros (Divemaster, Instrutores Assistentes, Instrutores, Course Directors e ITs)
devem estar afiliados ao Escritério Regional (RO) que esta gerenciando seu pais de
residéncia com as seguintes diretrizes:

a. Os membros residem na regido por um periodo de 4 meses ou mais.

b. Se um membro viajar para uma regido diferente para lecionar, ele ndo sera
considerado parte desse Escritdrio Regional, a menos que passe mais de quatro
meses no local continuamente.

Todos os novos membros devem ser registrados e afiliados ao Escritério Regional de
seu pais de residéncia.

a. Os formadores de instrutores devem enviar a documentacao de candidatura de
lideranca ao escritério regional apropriado.

b. Os instrutores treinadores que ndo tém certeza da regido para registrar um novo
profissional de mergulho devem entrar em contato com a Sede Mundial SDI / TDI
/ ERDI para obter instrugoes.

Os membros devem ter um endereco em seu perfil de usuario que coincida com a
regido a qual estdo afiliados.

E altamente recomenddvel que qualquer membro que viaja fora de sua regido em que
esteja afiliado para realizar cursos, entre em contato com o Escritério Regional na area
em que eles estao ensinando para se familiarizar com a legislagao local, regras e
regulamentos se eles aplicam e como cortesia para o Escritério Regional local.

7.3 Status de ensino ativo

Um instrutor que recebe a designacao de Status de Ensino Ativo deve concordar
com os seguintes critérios:

1.
2.
3.

Taxas anuais devem ser pagas por completo.
Todos os saldos de contas do ano anterior devem ser pagos integralmente.

Envie uma prova do seguro de responsabilidade civil atual de acordo com os
regulamentos locais aplicaveis

Vocé ensinou ou ajudou em pelo menos um curso de Mergulhador.
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5. Todos os instrutores devem possuir status de ensino ativo para serem autorizados a
ensinar cursos SDI e certificar os mergulhadores SDI.

6. Ter a capacidade de executar todas as habilidades de lideranga.

7.4 Status Probatorio

Um instrutor pode ser colocado em status probatoério por qualquer um dos
seguintes motivos:

1. O saldo negativo da conta do Instrutor é superior a 90 dias.
2. O Instrutor ndo cumpriu com as obrigagdes contratuais do Estado de Ensino Ativo.
3. Violar os padrdes de ensino.

Um instrutor colocado em status probatdrio esta autorizado a ministrar cursos da
SDI e a certificar mergulhadores da SDI. Outras violagoes de padroes, violacoes do
Cédigo de Etica e Conduta, uma quebra de contrato de associacdo ou uma
determinacao de garantia de qualidade podem resultar na mudanca de um
instrutor do status de liberdade condicional para o status suspenso ou até mesmo
expulso, a critério exclusivo e absoluto da International Training.

7.5 Status de nao professor

Um instrutor pode ser colocado em status de nao ensino por qualquer um dos
seguintes motivos:

1. O saldo negativo da conta do Instrutor é superior a 90 dias.
2. O Instrutor foi temporariamente suspenso.
3. O Instrutor ndo cumpriu com as obrigagdes contratuais do Estado de Ensino Ativo.

Um Instrutor colocado em Status de Ndo-Docente ndo esta autorizado a ensinar
cursos SDI e certificar mergulhadores SDI.

7.6 Status suspenso
Um instrutor pode ser colocado em status suspenso por qualquer um dos
seguintes motivos:

1. O saldo negativo da conta do Instrutor é superior a 120 dias. E o Instrutor ndo fez
nenhuma tentativa de corrigir a situacdo.

2. O Instrutor ndo cumpriu com as obrigagdes contratuais do Estado de Ensino Ativo.

3. Violar os padrdes de ensino.
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Um instrutor colocado em status suspenso ndo esta autorizado a ministrar cursos
da SDI ou a certificar mergulhadores da SDI. Outras violacdoes de padroes,
violacdes do Codigo de Etica e Conduta, uma quebra de contrato de associacdo ou
uma determinacao de garantia de qualidade podem resultar na mudanca de um
instrutor do Status Suspenso para o Status Expulso, a critério exclusivo e absoluto
da International Training.

7.7 Status de expulso

Um instrutor pode ser colocado em status de expulso por qualquer um dos
seguintes motivos:

1. O saldo negativo da conta do Instrutor é superior a 120 dias. E o Instrutor ndo fez
nenhuma tentativa de corrigir a situacdao.

2. O instrutor foi colocado em estado de Suspensao ou Probacdao em mais de uma ocasido.
3. O Instrutor ndo cumpriu com as obrigagdes contratuais do Estado de Ensino Ativo.

4. \Violar os padrdes de ensino.

5. O instrutor exibiu conduta imprépria para um instrutor profissional.

Um instrutor colocado em status de expulso nao esta mais autorizado a ministrar
cursos da SDI ou a certificar mergulhadores da SDI. Um instrutor colocado em
status de expulso ndo é mais membro da Scuba Diving International.

Observacao: A Scuba Diving International reserva-se o direito de suspender, expulsar ou
demitir um individuo a seu exclusivo e absoluto critério, sem motivo algum ou por qualquer
motivo que determine ser do melhor interesse do International Training.

7.8 Procedimentos de garantia de qualidade (QA)

Problemas de Controle de Qualidade sdo resolvidos pela sede mudial da SDI/TDI/ERDI no
Departamento de Treinamento. Isto é para garantir que os Escritérios Regionais e Gerentes
de Vendas permanegam neutros na decisao final.

7.8.1 Procedimentos gerais de garantia de qualidade

A garantia geral de qualidade envolve cartas aleatérias de perguntas e respostas enviadas a
alunos que foram registrados recentemente por membros em situacdo regular. Geral Q & A
cartas sdao enviadas para manter a qualidade da instrucdo e garantir que os materiais de
formacao adequados foram utilizados.

As cartas sdao enviadas com um envelope auto-enderecado, de retorno, ou via formulario
eletrénico de pesquisa de curso por e-mail.
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Todas as cartas de pesquisa do curso sdo encaminhadas a sede mundial da SDI/TDI/ERDI
Departamento de treinamento.

Alunos que nao falam a lingua inglesa tem suas cartas traduzidas para a lingua do aluno.
Passos do Controle de Qualidade do QG.

Etapa 1: O Departamento de Treinamento do QG recebe uma carta escrita ou uma
pesquisa de curso alegando uma violagdo de padrdes ou ética. A carta deve ser assinada (a
assinatura eletrénica é aceitavel) pelos individuos que testemunharam os supostos padroes
ou violagao ética. As conversas telefénicas nao serdo aceitas.

Etapa 2: O Departamento de Treinamento da SDI/TDI/ERDI checa no banco de dados o
atual status do profissional de mergulho em questdao. Uma vez que o QG tenha todas as
informacgOes de contato, eles notificardo o individuo que uma reclamacdo foi apresentada
contra eles. A notificagdo sera tentada primeiro por telefone ou email e depois por carta.

Etapa 3: A carta de notificagdo contera as alegadas violagdes da garantia de qualidade. O
individuo sera notificado de que tera quinze (15) dias para responder.

Etapa 4: A sede enviara questionamentos sobre cursos a ex-alunos.

Etapa 5: Quando todas as informacgdes foram enviadas e revistas, sera tomada uma
decisao final sobre as agdes a serem tomadas. O Departamento de Treinamento da Sede
redigird uma carta e informara o membro sobre sua decisao.

Etapa 6: O status do membro sera anotado no banco de dados. Todos os comentarios
sobre o material utilizado e a qualidade da instrugao serao anotados no arquivo do instrutor
no banco de dados no QG.

Todas as questdes de controle de qualidade devem ser mantidas confidenciais e ndo devem
ser compartilhadas com instrutores ou instalagdes externas, a menos que sejam autorizadas
pelo Departamento de Treinamento do QG. Os Escritorios Regionais e Gerentes de Vendas
podem ser solicitados a ajudar na obtencao de informacdes sobre as questdes de QA.

Um status provisdrio ou treinamento corretivo requer que o arquivo seja mantido aberto até
que todos os requisitos tenham sido atendidos.

Existem 4 agdes que podem ser tomadas pela SDi/TDI/ERDI quando professionalismo é
colocado em questionamento. Sdo eles:

1. Nenhuma Acdo Requerida
2. Probatorio

3. Suspensao
4

Expulsao
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7.8.2 Nenhuma ag¢ao necessaria

Nenhuma acdo exigida significa que as informacdes fornecidas ao Departamento de
Treinamento foram insuficientes ou infundadas.

7.8.3 Probatdrio

O estado de probacao requer que uma carta de pesquisa de curso seja enviada a cada aluno
gue o membro registra; Nao restringe ou impede o membro de ensinar cursos. Esse status
pode ser atribuido ao membro sem notificacdo ao membro e geralmente é por um curto
periodo de tempo. Status de Probacdo é usado quando a informagdo obtida pelo
Departamento de Treinamento sugere que o membro nao segue os de acordo com os
padroes ou ética da SDI/TDI/ERDI. Um membro pode também ser colocado em status
probatério sem documentagdo escrita pelo queixoso, a critério do Departamento de
Treinamento.

7.8.4 Suspenséao

Os membros colocados em estado de suspensdo ndao podem ensinar em qualquer nivel por
um periodo de tempo ou em condigdes determinadas pelo Departamento de Treinamento.

Estas condicdes, juntamente com as razdes pelas quais estdao sendo suspensas, serao
fornecidas ao Membro por escrito. Os membros podem ser colocados em situacao de
suspensao imediatamente apds o recebimento de uma reclamacdo, conforme determinado a
critério absoluto e exclusivo do Departamento de Treinamento. Apds o recebimento da
notificacdo de suspensdo por escrito, 0 membro terd quinze dias para responder as
alegacOes que servem de base para a suspensao e o Departamento de Treinamento
concluird sua investigacdo sobre as alegacbes apds o recebimento da resposta do Membro.

7.8.5 Expulso

Membro Expulsos estdo indefinamente proibidos de ensinar programas SDI/TDI/ERDI. Os
membros podem ser expulsos imediatamente apds o recebimento de uma reclamacgdo de
ma conduta grave e/ou violacdes dos padrdes ou da ética do Treinamento Internacional,
conforme determinado a critério absoluto e exclusivo do Departamento de Treinamento. As
expulsdes s6 podem ser aprovadas pelo presidente da International Training depois que o
Departamento de Treinamento realizar uma investigagao completa.

Todas as questdes de controle de qualidade devem ser mantidas confidenciais e ndo devem
ser compartilhadas com instrutores ou instalagdes externas, a menos que sejam autorizadas
pelo Departamento de Treinamento do QG. Os Escritérios Regionais e Gerentes de Vendas
podem ser solicitados a ajudar na obtencao de informacdes sobre as questdes de QA.
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Um status provisdrio ou treinamento corretivo requer que o arquivo seja mantido aberto até
que todos os requisitos tenham sido atendidos.

7.9 Definigées

Supervisao

1. Supervisao direta: Supervisao direta; Observacgao visual e avaliagdo da introducdo e
desenvolvimento de habilidades do participante durante atividades de mergulho por um
instrutor ou assistente certificado. A supervisao direta requer observacao pessoal e
avaliagao das habilidades introduzidas e desenvolvidas no programa. Durante a
introdugdo e desenvolvimento de habilidades, a supervisao direta exige que o
participante seja acompanhado debaixo d'agua. Durante o mergulho introdutoério inicial,
a supervisdo direta exige que um instrutor acompanhe o participante debaixo d'agua e
esteja no controle dele. Mergulhos subsequentes podem ser liderados por um assistente
certificado com proporgdes reduzidas, conforme exigido pela organizagao de
treinamento, com excecdo dos alunos de Scuba Discovery, Supervised Diver, Shallow
Water Diver e Open Water Diver, onde o instrutor deve estar sob supervisdo direta.

2. Supervisao indireta: Controle geral, observagao geral, avaliacao e direcdao do
desempenho da habilidade do participante e atividades de mergulho participante. O
instrutor deve estar pessoalmente presente no local de mergulho e estar preparado
para ajudar um participante.

7.10 Formularios

Os Formularios SDI devem ser usados para cursos de treinamento, quando aplicavel.
Documentos equivalentes, ndo produzidos pela SDI, ndo sdo aceitaveis sem autorizacao
prévia da sede da SDI. A autorizagao para usar formularios ndo-SDI deve ser solicitada
antes do inicio do treinamento e sé sera concedida em circunstancias como

1. Um formulario ndo disponivel em um idioma que o aluno ou o instrutor entenda.

2. Um Formulario pode ser substituido por documento(s) produzido(s) de acordo com as
normas locais.

7.11 Exames

A pontuacao necessaria para todos os alunos que tomam qualquer nivel de SDI Diver ou
exame de curso de lideranca é de 80%, com 100% de correcdo de qualquer resposta
incorreta exigida pelo instrutor do curso. Exames alternativos, quando produzidos, também
devem ser usados quando a pontuacdo de um aluno for inferior a 80%.
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7.12 Requisitos para Dive Leader Crossovers

O lider de mergulho associado a outra agéncia de treinamento de mergulho reconhecida
deve fornecer uma cépia de sua classificacdao atual com a outra agéncia.

e Se estiverem inativos por menos de cinco anos, eles devem obter uma carta daquela
agéncia, declarando quais requisitos devem ser cumpridos antes da reintegragao
naquela agéncia.

e Se estiverem inativos por mais de cinco anos, eles devem obter uma carta daquela
agéncia informando quais requisitos devem ser cumpridos antes da reintegragdo naquela
agéncia. Devido ao tempo de inatividade, eles serdo obrigados a completar uma IEC
para o nivel mais alto que desejam passar.

e Eles devem entdo completar o programa de crossover online (se estiver disponivel no
seu idioma), completar a aplicacdo de crossover apropriads e envia-la juntamente com
as provas de certificacdo (s) de lideranga atual, seguro (se necessario na sua localizagdo
geografica) e documentagdo que eles tenham concluido o programa on-line. Eles serdo
entdo obrigados a completar o programa de crossover com um individuo qualificado.
Isso pode ser feito pessoalmente ou por meio de uma conferéncia na Web (se
administrativamente).

* Individuos qualificados sdo definidos para cada nivel de crossover da seguinte forma:

e Intercambio de instrutor com avaliagdo - Instrutor Trainer qualificado para o nivel que
precisa de avaliagao.

e Crossover de instrutor (administrativo) — Course Director, Instructor Trainer,
representante regional ou membro da equipe da sede/escritério regional

e Instrutor Assistente crossover — Course Director, Instructor Trainer, Representante
Regional ou Membro da Equipe da Sede/Escritério Regional

e Divemaster crossover — Instrutor, Course Director, Instructor Trainer, Representante
regional ou Membro da equipe da sede/escritorio regional

Se nado tiver certeza se um cruzamento é administrativo ou se requer avaliagdo, entre em
contato com o Departamento de Treinamento da Sede da SDI (ou com o Escritério
Regional) antes de realizar o programa.

7.13 Politica de renovacao/Atualizacao de dois anos

Os instrutores, Course Directors e Instructor Trainers devem ministrar um curso em seu
nivel mais alto a cada dois anos a partir da data em que ministraram o ultimo curso. Se um
curso ndo for ensinado dentro desse periodo de dois anos, o status de ensino para esse
nivel serd inativo e o instrutor ou IT deve atender a uma atualizagdo para recuperar o status
ativo para esse nivel. Os membros geralmente afetados por esta politica sdo aqueles que
nao se renovaram como membros SDI por dois ou mais anos. No entanto, os membros que
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estdo ensinando ativamente classificacbes mais baixas, mas ndo ao seu nivel mais alto
também podem ser afetados por esse nivel.

A seguinte informacgao detalha como os membros podem recuperar o status totalmente
ativo, verificando a atividade em um nivel equivalente com outra agéncia reconhecida ou
completando uma atualizagdo com um instrutor.

Quando uma atualizacdao com um IT é necessaria, os seguintes critérios se
aplicam:

1. SDI: A atualizagao cobre apenas as classificacdes SDI OWI e Especializagbes (com
excecgao das classificagdes em RCP que requerem uma atualizagdo separada)

Politica de Renovacgdo para Membros Inativos SDI

1. Para um instrutor que seja membro da SDI e ndo tenha renovado por 2 anos ou mais,
mas que esteja ensinando com outra agéncia de certificacdo de mergulho auténomo
reconhecida, o requisito para renovagao inclui TODOS os itens a seguir:

a. Concluiu com éxito o curso de familiarizacdo profissional on-line (cédigo emitido
pela sede).

b. Adquirir ou verificar a posse de todos os materiais didaticos atuais para as
classificagbes realizadas.

c. Preencher e enviar o formuldrio de renovagao e acordo de associagao para o ano
corrente.

d. Envie um Formulario de Atualizacdo de Membro da SDI detalhando a atividade
como instrutor de mergulho auténomo durante o periodo, incluindo verificagdo de
atividade de ensino em classificagdes equivalentes com outra agéncia
reconhecida nos ultimos 2 anos.

e. Verifique se ndo ha problemas de garantia de qualidade com nenhuma outra
agéncia durante o periodo de inatividade com a SDI

2. Para um instrutor que seja membro da SDI/TDI/ERDI e ndo tenha renovado por 2 anos
ou mais e ndo esteja ensinando com outra agéncia de certificacdo de mergulho
auténomo reconhecida, o requisito para renovacdo inclui TODOS os itens a seguir:

a. Concluiu com éxito o curso de familiarizagao profissional on-line (cédigo emitido
pela sede).

b. Adquirir ou verificar a posse de todos os materiais didaticos atuais para as
classificacoes realizadas.

c. Preencher e enviar o formulario de renovagdo e acordo de associagcdo para o ano
corrente.

d. Verifique se ndo houve problemas de garantia de qualidade com nenhuma outra
agéncia nos ultimos 2 anos.
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e. Conclua uma apresentacdo académica aprovada de ensino em aguas confinadas e
abertas como atualizacdo com um instrutor ou diretor de curso SDI com status
de ensino ativo qualificado.

f. Envie um formuldrio de atualizacdo de membro preenchido, assinado pelo
instrutor que concluiu a atualizacdo.

g. Envie um atestado médico atualizado, assinado por um médico licenciado, sem
restricdes ou limitagdes para o mergulho auténomo.

h. Enviar comprovagao de treinamento atual em RCP e primeiros socorros Politica
de status de professor ativo para membros da SDI que mantiveram a renovacao.

Politica de Status de Instrutor Ativo para membros da SDI que mantiveram a
renovacao

1. Para um instrutor que é membro da SDI e manteve a renovagdo, mas ndo ensinou ou
auxiliou em seu nivel mais alto por 2 ou mais anos e ensinou em um nivel equivalente
com outra agéncia de certificagdo de mergulho reconhecida, os requisitos para
recuperar o status de ensino ativo sdao do seguinte modo:

a. Adquirir ou verificar a posse de todos os materiais didaticos atuais para as
classificagbes realizadas.

b. Envie um formulario de atualizacdo de membro da SDI detalhando a atividade
como instrutor de mergulho auténomo durante o periodo, incluindo verificacéo de
atividade de ensino em classificagdes equivalentes com outra agéncia
reconhecida nos ultimos 2 anos.

c. Nao verifique problemas de garantia de qualidade com nenhuma outra agéncia
durante o periodo.

ou

a. Ter um Instrutor Instrutor Trainer da SDI atual e ativo (qualificado nos mesmos
niveis) que envie um formulario de Atualizagdo de Membro verificando se a
atualizacdo foi concluida.

2. Para um instrutor que seja membro da SDI e tenha mantido a renovagao, mas nao
tenha ensinado ou auxiliado em seu nivel mais alto por dois anos ou mais e ndo tenha
ensinado em um nivel equivalente com outra agéncia de certificagdo de mergulho
auténomo reconhecida, os requisitos para recuperar o status de professor ativo sdo os
seguintes:

a. Verifique se nao houve problemas de garantia de qualidade com nenhuma outra
agéncia nos ultimos 2 anos.

b. Conclua uma apresentacdo académica aprovada de ensino em aguas confinadas e
abertas como atualizacdo com um instrutor ou diretor de curso SDI com status
de ensino ativo qualificado. Envie um formulario de atualizagdo de membro
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preenchido, assinado pelo instrutor ou diretor do curso do SDI que concluiu a
atualizacdo.

c. Envie um atestado médico atualizado, assinado por um médico licenciado, sem
restricbes ou limitagdes para o mergulho auténomo.

d. Enviar comprovacgao de treinamento atual em RCP e primeiros socorros.

Observacgao: Requisitos e documentacdo adicionais podem ser exigidos uma vez que o
pedido de renovacao tenha sido analisado pelo Departamento de Treinamento da Sede da
SDI (ou Escritério Regional). Os membros que estiveram inativos por 5 ou mais anos podem
ter requisitos adicionais para recuperar o status ativo e devem entrar em contato com o
Departamento de Treinamento.

Os codigos on-line podem ser obtidos da sede para qualquer e todos os
procedimentos acima mencionados, sem nenhum custo.

Os Instructor Trainers que desejarem renovar o status de IT apds um periodo de
inatividade de 2 anos ou mais nesse nivel deverdo participar de um Workshop de Instructor
Trainers (ou programa de transicao para IT) conduzido pela equipe do Departamento de
Treinamento da sede da SDI (ndo ha cobranca de taxa para isso). Além disso, os requisitos
de renovacdo no nivel correspondente do instrutor também devem ser cumpridos.

Course Directors da SDI que desejem renovar o status de CD apds um periodo de
inatividade de 2 anos ou mais nesse nivel, devem participar de um Curso de Course
Directors conduzido por um Instructor Trainer de Course Directors da SDI apds a aprovagao
do Departamento de Treinamento da Sede Mundial. Além disso, os requisitos de renovacao
no nivel correspondente do instrutor também devem ser cumpridos.

Instrutores Assistentes da SDI que ndo estejam ativos na SDI/TDI/ERDI ha mais de 2
anos devem seguir os mesmos procedimentos dos instrutores. No entanto, quando for
necessaria uma aprovacao de TI, qualquer diretor de curso da SDI podera assina-la.

Os Divemasters da SDI que ndo estiverem ativos na SDI/TDI/ERDI ha mais de 2 anos
devem seguir os mesmos procedimentos dos instrutores. Entretanto, quando for necessaria
uma assintura de um IT, qualquer instrutor da SDI podera assina-la.

Versdo: 0126 Pagina 2 de3333



	1. Pacote de Instrutor
	2. Breve Histórico
	3. Código de Ética e Conduta
	4. Introdução
	4.1 Você e a SDI

	5. Usando o Manual de Normas e Procedimentos
	5.1 Finalidade
	5.2 Como usar este manual

	6. SDI - Instrução de Mergulho Profissional
	6.1 A necessidade de instrução padronizada
	6.2 O papel do instrutor
	6.3 Como se tornar um ótimo instrutor
	6.4 Gerenciamento de riscos
	6.4.1 Ensinando de forma defensiva
	6.4.2 Introdução
	6.4.3 Elementos de uma ação judicial
	6.4.4 Uso adequado de isenções
	6.4.5 Assine na linha pontilhada, por favor
	6.4.6 Registros de treinamento de alunos
	6.4.7 Procedimentos de Acidentes e Incidentes
	6.4.8 Resumo


	7. Padrões Gerais de Membros SDI
	7.1 Em geral
	7.2 Procedimentos de afiliação do escritório regional
	7.3 Status de ensino ativo
	7.4 Status Probatório
	7.5 Status de não professor
	7.6 Status suspenso
	7.7 Status de expulso
	7.8 Procedimentos de garantia de qualidade (QA)
	7.8.1 Procedimentos gerais de garantia de qualidade
	7.8.2 Nenhuma ação necessária
	7.8.3 Probatório
	7.8.4 Suspensão
	7.8.5 Expulso

	7.9 Definições
	7.10 Formulários
	7.11 Exames
	7.12 Requisitos para Dive Leader Crossovers
	7.13 Política de renovação/Atualização de dois anos


